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Decreto No 12.069, de 21 de Junho de 2024

Disp@e sobre a Estratégia Nacional de Governo Digital e a Rede
Nacional de Governo Digital — Rede Gov.br e institui a Estratégia
Nacional de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027.

E_Stra'teg 1a * Articular as agoes de transformacao digital entre o
NaC|ona| de Gover_no Federal e os d_err_lais entes em torno de

uma visao de futuro, objetivos, prioridades e

Governo Digital recomendagdes.
2024-2027 « Processo de elaboracéao agil e engajador.

ESTRATEGIA
NACIONAL

= vy

DIGITAL




Decreto No 12.198, 24 de setembro de 2024

Institui a Estratégia Federal de Governo Digital para o periodo de
2024 a 2027 no ambito dos orgaos e entidades da Administracéo

Direta, Autarquica e Fundacional.

* Norteara a transformacéao do Governo federal

EStrateg|a por meio de tecnologias digitais que visem
oferecer politicas publicas e servicos de
Federal de melhor qualidade, mais simples e acessiveis ao

Governo Digita| cidadao.
2024_2027 * Processo de elaboracéo agil e engajador.




Governo digital

9 0 dos servicos federais
o - -
Yo €m formato digital
dos brasileiros utilizaram
9/, 0 governo eletronico
(nos Ultimos 12 meses)

Destaque na oferta de servigcos
mundial publicos digitais na
Plataforma gov.br

Fonte: gov.br (2024), TIC Domicilios (2024)



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/transformacao-digital/central-de-qualidade/painel-de-monitoramento-de-servicos-federais#ancora-detalhada
https://cetic.br/pt/tics/domicilios/2024/individuos/G1/

II Numeros do gov.br

@ 1 67 milhOes de contas ativas
101 Suro peaia™ ™

5 02 8 servicos digitalizaveis
m (90% sao digitais: 4.543)
@ 4 57 média das avaliacdes

y (Gltimos 12 meses)

Fonte: gov.br (26/05/2025)



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/transformacao-digital/central-de-qualidade/painel-de-monitoramento-de-servicos-federais#ancora-geral
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Plano Brasileiro
de Inteligéncia
Artificial (PBIA)

Tem por objetivo promover o
desenvolvimento, a disponibilizacao e
0 uso da inteligéncia artificial no Brasil,
orientada a solucéo dos grandes
desafios nacionais, sociais,
econdmicos, ambientais e culturais, de
forma a garantir a seguranca € 0s
direitos individuais e coletivos, a
inclusao social, a defesa da
democracia, a integridade da
informacao, a protecao do trabalho e
dos trabalhadores, a soberania
nacional e o desenvolvimento
econOmico sustentavel da nacao.

Eixos

Infraestrutura e Desenvolvimento de |IA
Difusdo, Formacéao e Capacitacio
|A para Melhoria dos Servigos Publicos
IA para Inovacao Empresarial

Apoio ao Processo Regulatorio e de Governanga da IA

Participantes

MINISTERIO DA

GESTAO E DA INOVAGAO (SN I— ] == UnB Finey

EM SERVIGOS PUBLICOS

AAAAAAAAAAAAAAAAA

MINISTERIO DA '
CIENCIA, TECNOLOGIA GSERPRO

E INOVAGAO DATAPREV



Estrutura

54 acgoes

Infraestrutura e

desenvolvimento

MCTI
13 acles

Difusdo, formacéao
e capacitacao

MCTI
8 acldes

Ndcleo de IA

IA para melhoria
dos servicos
publicos

MGl
19 acles

IND

Apoio ao
processo
regulatorio e
governanca de |IA

|A para inovacao

empresarial

MDIC MJ
9 acldes 5 acles

Solucgdes para
Servigo Publico
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O que é?

Conjunto de politicas,

normas, ferramentas
€ pessoas.

Infraestrutura Nacional de Dados

2

Para que?

VEUXAECELIEY




Infraestrutura Nacional de Dados no PBIA

Nuvem
de Governo

Catalogacéo,
Governanca e

Estratégia de
Uso de Dados

Integracao e
Reuso
Estratégico de
Dados

Personalizacao
dos Servigos
Publicos

Privacidade e
Seguranca da
Informacao no

Infraestrutura
para uso e
aplicacao de IA

Infraestrutura de
nuvem privada ou
comunitaria gerida

exclusivamente

por 6rgaos ou
empresas
publicas.

Estabelecimento
de politica de
governanca de
dados, ampliacéo
da maturidade no
uso de dados e
catalogacao de
conjuntos de
dados no ambito
do Governo
Federal.

Implementar a
interoperabilidade
entre 6rgaos e
entidades
governamentais
para promover o
reuso e
compartilhamento
eficiente de
dados.

conecta
b

gow

Personalizacéo de
servicos publicos,
para oferecer ao
cidaddo conteudo
contextual,
direcionado e
proativo.

Setor Publico

Conjunto de
acoes
abrangentes de
privacidade e
seguranca da
informacgao nos
orgaos federais.

na educacao

Construcéao de
base unificada de
dados
educacionais.



Nuvem publica

E uma infraestrutura ou modelo
de computacao onde recursos
como armazenamento e
processamento sao
oferecidos pela internet,
permitindo que qualquer
pessoa ou empresa os utilize
sob demanda.

O gerenciamento pode ser de 6rgaos publicos,
empresas privadas ou de ambos que
contratem o servico.

Fonte: gov.br (2025)

Nuvem soberana

“Autonomia operacional e
uma maior garantia de que
os dados e as
infraestruturas estao
COM um menor risco de
controle de atores
externos e acessos
estrangeiros’

Até 2026, mais de 50 paises ja estardo envolvidos
com iniciativas nacionais de nuvem soberana — um
aumento significativo em relagao a 2022.

Fonte: Gartner Top Trend 2023 in Government — “traduc¢éo livre”


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/ambiente-tecnologico/nuvem/nuvem-publica

Nuvem Soberana

Soberania de Soberania Soberania
Dados Operacional Tecnologica
* Possuirmos * Possuirmos gestao « Autonomia
acesso. sobre o ambiente tecnologica.

tecnologico (sobre

* Ninguem possulr 0 NOSsoO territorio).

aCesso.



* Contratacdes
conjuntas
para facilitar a
aquisicao, uso
e gestdo da
nuvem para o
governo;

* Pregéo
Eletrénico n°
29/2018

2019

* Instrucéo
Normativa
N° 1
(04/04/19):
introduz o
conceito
de
nuvem.

2020

» Portaria N° 218

(19/05/20): Institui a
Politica de
Seguranca da
Informacéo do
Ministério da
Economia.
Instrucéo
Normativa N° 1
(27/05/20):
estrutura de Gestao
da Seguranca da
Informacéo nos
orgaos e nas
entidades da
administracao
publica federal
(GSI).

Pregéo Eletronico
SRP n°18/2020 -
Nuvem

* Instrucéo
Normativa N° 5
(30/08/21):
requisitos
minimos de
segurancada
informacao
para utilizacao
de solugdes de
computacao
em nuvem
pelos 6rgaos e
pelas entidades
da
administracao
publica federal.

 Portaria SGD/MGI
n° 5.950
(26/10/23):
modelo de
contratagcdo de
software e de
servigos de
computacéo em
nuvem, no ambito
dos érgéos e
entidades
integrantes do
SISP do Poder
Executivo
Federal,;

» Criado o0 conceito
de nuvem de
governo.

Principais marcos da nuvem

 Assinados dois
Acordos de
Cooperagéo
Técnica (ACT n°
142/2024 -
Serpro e ACT n°
141/2024 -
Dataprev) entre
as empresas
publicas
SERPRO,
DATAPREV e a
SGD instituindo
0s servigos de
nuvem de
governo.

» Publicado o
Catélogo de
nuvem de
governo;

* Nuvem 3.0:
Multicloud +
MultiCatalogo +
MultiBroker.




Regras sobre uso de nuvem pelo governo

Dado reservado, secreto ou

ultrassecreto
(Conforme LAI - Lei de Acesso a Informacé&o)

Dado nao acessivel ao publico
(Sigilo fiscal, bancério, estatistico, pessoal etc.)

Dado acessivel ao publico

Vedado uso de nuvem
IN 05 do GSI

Nuvem Governo
(provida por 6rgao ou empresa publica)

Nuvem publica apds “analise de risco” e “aprovagao” da alta
administracao do 6rgao, conforme Portaria 5.950 da SGD

Nuvem Publica
(provida pelo mercado privado)



6.1.2.1.

Habilidades
Técnicas: Como o
Orgao usa a
nuvem
contratada?

55.8%

Nnao usa

134

N&o possuo
contrato de
nuvem.

24.5%
uso basico

=2 27

Uso basico de  Uso basico de
laasS. laaS, juntamente
com seguranca,
monitoramento e
registro nativos
do provedor.

19.5%
uso avancado

24 23
Adocao de Adocéao de
funcionalidades algumas
PaaS ou de funcionalidades
gerenciamento totalmente
nativo de exclusivas
provedor, mas somente do
sem uso de provedor

funcionalidade contratado.
exclusivas de um

provedor.

0

Outros.



6.1.2.7.

Em relacéo a
computacao em
nuvem, como
VOoce classificaria
seu Oorgao ou
orgao
governamental
em termos de
maturidade na
adocao da
nuvem?

58.7%

iniciante

141

niciante: O 6rgad
nao iniciou a
ou estd em
estagios iniciais
de exploragéo.

32.5%

em desenv./intermediario

29

Em Intermediario: O
Desenvolvimento: 0Orgéo utiliza a

hdocao da nuveny O 6rgdo esta em nuvem em alguns

processo de
migragao para a

aspectos, mas
nao de forma

nuvem, mas abrangente em
ainda nao todos os setores.

implementou

totalmente.

8.7%

avancado/especialista

19
2 0

Avancado: O Especialista: O Outros.
Orgdo possui uma orgao € lider no
presenca sélida uso de tecnologia

na nuvem e em nuvem e
utiliza possui
amplamente os estratégias
servigos em avancadas de
nuvem. nuvem para
inovacao e

eficiéncia.
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Obrigada!

gov.br/governodigital @DigitalGovBr
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